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Disponibilité des matieres premiéres naturelles

Chére cliente, cher client,

La nature est la source de nos extraits. Plus de 800 plantes différentes constituent la base de nos
produits de haute qualité. Une utilisation durable et respectueuse des matiéres premiéres naturelles
nous tient particulierement a coeur. C'est pourquoi, nous élargissons continuellement notre
assortiment de plantes locales, biologiques et issues du commerce équitable. En outre, nous nous
concentrons de plus en plus sur les matieres premieres issues de produits secondaires (co-produits,
matieéres premieres upcycling).

La situation actuelle de I'approvisionnement mondial en matiéres premiéeres reste un défi quotidien.
Les raisons en sont multiples. Les changements climatiques, les problemes logistiques mondiaux ou la
situation due a la Corona entrainent des difficultés de livraison ou des retards (2 a 12 semaines
supplémentaires selon les matieres premiéres). Afin de garantir la disponibilité des matiéres premieres
végétales, nous vous recommandons de nous communiquer a temps les besoins correspondants ou de
nous interroger sur la disponibilité actuelle de votre extrait. Les stocks de matieres premieres changent
tous les jours, c'est pourquoi nous ne pouvons pas vous fournir de liste de matiéres premieres
critiques.

Les contrats-cadres sont également un bon instrument pour réserver des matieres premieres afin de
garantir la disponibilité des livraisons a tout moment. Nous pouvons vous aider en vous proposant des
solutions adaptées ou des alternatives.

N'hésitez pas a nous contacter, nous nous ferons un plaisir de vous répondre.

Salutations botaniques

Othmar Haefeli
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